
   

   

 

 
                                                                 

 

Gruppo di Assicurazione della Qualità 
CdL in Comunicazione, relazioni pubbliche e tecnologie digitali (L-20) 

Dipartimento di SCIENZE SOCIALI 

 

 

Verbale dell’incontro di consultazione con il Comitato di Indirizzo  

28 gennaio 2026 

OGGETTO: Aggiornamenti relativi al CdS in Comunicazione, Relazioni pubbliche e tecnologie 

digitali (L-20) 

 
Iil 28 gennaio alle ore 12:00 il GAQ si riunisce in modalità telematica. Partecipano alla riunione 

anche i componenti del Comitato di indirizzo per una consultazione relativa al progetto formativo del 

Corso di Studio di cui all’oggetto per l’a.a. 2026-2027. 

Sono presenti all’incontro: 

✓ Prof. L. Picarella (coordinatore) 

✓ Prof. S. Nardi (segretario) 

✓ Prof. G. Gaballo 

✓ Dr.ssa Michela Rignanese (segreteria didattica) 

✓ Sig.ra Victoria Di Bari (rappresentante degli studenti) 

 

Per le organizzazioni rappresentative sono presenti: 

✓ Dott. Massimo Levantaci (giornalista ed esperto in comunicazione) - Confindustria Foggia 

✓ Dott.ssa Danila Paradiso (media relations e giornalista) - PopCorn-express 

✓ Dott. Salvatore Di Matteo (organizzatore di eventi anche internazionali) - One Eventi 

✓ Dott. Enzo Dota (Presidente & Delegato per comunicazione e marketing aziendale e 

territoriale) - Rete del Mediterraneo 

 

Durante l’incontro viene esposto in condivisione sullo schermo il file Excel che rappresenta il Piano 

di studi del corso di laurea L-20 elaborato dal GAQ sulla base delle esigenze, richieste e opportunità 

di cui si è ampiamente discusso nelle precedenti riunioni e che si riferiscono al Comitato di indirizzo. 

La coordinatrice del CdS ha sintetizzato, con un supporto del GAQ, i tratti peculiari - punti di forza 

e aspetti critici – relativi al percorso formativo in oggetto, allo scopo di condurre un’analisi comune 

e propedeutica all’individuazione di azioni risolutive nell’ottica del processo di AQ. Dopo la lettura 

del documento, che tutti i convenuti ritengono essere chiaro e lineare nei contenuti, la Coordinatrice 

dà modo ai membri del GAQ e del Comitato di Indirizzo di fornire il loro punto di vista in merito ai 

diversi punti. 



   

   

 

 

Tra i presenti del Comitato di Indirizzo, interviene Massimo Achille Levantaci, il quale rileva come 

il corso, dedicato alla comunicazione, non possa prescindere dal concetto di notizia, che va saputa 

individuare come tale e distinta dalle c.d. fake news. 

Interviene Danila Paradiso, la quale porta la sua esperienza pratica dei tirocinanti che sta ospitando. 

Rileva come i ragazzi non abbiano affatto bisogno di approfondire lo studio dell’impiego dell’AI, 

avendone ormai tutti gli strumenti. Avrebbero piuttosto bisogno di abituarsi a “mettere la propria 

testa” in ciò che fanno.  

Enzo Dota restituisce una ottima esperienza con i propri tirocinanti, pur evidenziando che spesso gli 

stessi hanno difficoltà comunicative con gli strumenti più semplici (es. il telefono). In altri termini, 

se i ragazzi si trovano a proprio agio con gli strumenti tecnologici, hanno invece difficoltà con gli 

strumenti più classici, oltre che con la comunicazione de visu. 

Tanto la prof.ssa Picarella, con riguardo agli aspetti sociologici, quanto il prof. Nardi, con riguardo 

ai profili giuridici, evidenziano come tali aspetti siano affrontati nelle rispettive materie. 

Il prof. Gaballo torna a illustrare alcuni specifici profili del piano di studi, ordinati alla formazione 

degli studenti anche sugli aspetti emersi nella discussione, non solo dunque relativi ai profili 

tecnologici ma anche a quelli più tradizionalmente umanistici e di comunicazione classica. 

Da ultimo, la studentessa Victoria Di Bari interviene portando il punto di vista dei discenti, 

confermando quanto emerso nel corso della riunione ed evidenziato dai componenti del comitato di 

indirizzo. Rileva che l’apporto dei laboratori seminariali può essere molto di aiuto alla formazione 

dello studente, specie con riguardo ai profili pratici di ciascun insegnamento. 

Giunta al GAQ la mail di Salvatore Di Matteo, componente del Comitato di Indirizzo, oggi assente, 

la Presidente Prof.ssa Picarella ne dispone l’allegazione al presente verbale, sub lett. A). 

Esaurita la discussione, la coordinatrice del CdS fa sintesi dei suggerimenti pervenuti che, in ottica 

migliorativa, verranno elaborati dal gruppo di lavoro e integrati con quanto rilevato in allegato. Il 

GAQ ringrazia gli attori intervenuti, approva il Piano di studi che si allega al presente verbale e di cui 

fa parte integrante e sostanziale e dichiara concluso l’incontro alle ore 13.20, rinviando il confronto 

ad ulteriori momenti da pianificare. 

 

L.C.S. 

Prof.ssa Lucia Picarella (coordinatore)                                       Prof. Sandro Nardi (segretario) 
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